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«ОРГАНИЗАЦИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ПЛАТНЫХ МЕДИЦИНСКИХ 
УСЛУГ: НОРМЫ, РАЗНОЧТЕНИЯ, ПРАКТИКА»

Саяпина Светлана Михайловна

практикующий юрист в сфере здравоохранения, старший лейтенант юстиции в отставке, преподаватель программ MPA, MBA, управления персоналом 

медицинской организации МГУУ Правительства Москвы; стратегического менеджмента медицинской организации РЭУ им. Г.В. Плеханова, кафедры 

организации здравоохранения, лекарственного обеспечения, медицинских технологий и гигиены РУДН, Школы Медицинского Бизнеса; 

специализированный эксперт ПОА образовательных программ ТПП России г. Москва

25.02.2022
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ПРОГРАММА СЕГОДНЯШНЕГО
ДНЯ:

25.02.2022 с 10:30 до 11:30

− Требования к размещению информации на стендах

(стойках) и сайте медицинской организации.

− Требования к договору на оказание платных

медицинских услуг: «Не в форме единого документа»:

так, «индивидуальный» договор возмездного оказания

медицинских услуг или публичная оферта (в том числе с

учетом необходимости внедрения механизмов оплаты

через сайт медицинской организации / направление

пациенту (заказчику в пользу пациента) ссылки на

оплату)?



ТРЕБОВАНИЯ К РАЗМЕЩЕНИЮ ИНФОРМАЦИИ НА 
СТЕНДАХ (СТОЙКАХ) И САЙТЕ МЕДИЦИНСКОЙ 

ОРГАНИЗАЦИИ
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Организация и проведение 

мероприятий по контролю -

без взаимодействия с юридическими лицами, 
индивидуальными предпринимателями

… наблюдение за соблюдением обязательных 
требований при размещении информации в 
сети "Интернет" и средствах массовой 

информации (п.6 ч.1)

… наблюдение за соблюдением обязательных 
требований посредством анализа информации 
о деятельности либо действиях юридического 
лица и индивидуального предпринимателя … 

(п.7 ч.1)

Федеральный закон 
№ 294-ФЗ ст.8.3
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САЙТ*

Информация размещается в доступной, наглядной, понятной форме, в том числе в форме открытых данных, 

при этом обеспечиваются 

открытость, 

актуальность, 

полнота, 

достоверность информации, 

простота и понятность восприятия информации, 

наличие карты официального сайта для удобства навигации по сайту, работоспособного поиска по сайту, 

версии для слабовидящих, отсутствие ошибок, 

а также другие возможности для удобной работы пользователей сайта.

*Приказ Минздрава России от 30.12.2014 № 956н (извлечение)
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«…отсутствие ошибок…»
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ОСОБЕННОСТИ ВЕДЕНИЯ КАДРОВОГО ДЕЛОПРОИЗВОДСТВА 
В МЕДИЦИНСКОЙ ОРГАНИЗАЦИИ

Медицинская организация обязана:

п.7 ч.1 ст.79 Федерального закона № 323-ФЗ

информировать граждан в доступной форме, в том 

числе с использованием сети "Интернет", об 

осуществляемой медицинской деятельности и о 

медицинских работниках медицинских 

организаций, об уровне их образования и об их 

квалификации, а также предоставлять иную 

определяемую уполномоченным федеральным 

органом исполнительной власти необходимую для 

проведения независимой оценки качества оказания 

услуг медицинскими организациями информацию;
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ОСОБЕННОСТИ ВЕДЕНИЯ КАДРОВОГО ДЕЛОПРОИЗВОДСТВА 
В МЕДИЦИНСКОЙ ОРГАНИЗАЦИИ

Приказ Минздрава России от 30.12.2014 
№ 956н 

"Об информации, необходимой для 
проведения независимой оценки 

качества оказания услуг медицинскими
организациями, и требованиях к 

содержанию и форме предоставления 
информации о деятельности 
медицинских организаций, 

размещаемой на официальных сайтах 
… медицинских организаций в 

информационно-
телекоммуникационной сети 

«Интернет»
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956н только для тех, кто работает в ОМС?
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Дело № 2-2962/15

РЕШЕНИЕ

Именем Российской Федерации

09 июля 2015 года город Барнаул

Железнодорожный районный суд г. Барнаула Алтайского края в составе председательствующего судьи 

Зарецкой Т.В., при секретаре Рожкове С.И.,

с участием старшего помощника прокурора Железнодорожного района г. Барнаула Коцюба А.К.,

рассмотрев в открытом судебном заседании гражданское дело по иску прокурора Индустриального района 

г.Барнаула в интересах неопределенного круга лиц к ООО «Стоматологическая фирма «Кариб-Плюс» о 

возложении обязанности разместить информацию на сайте медицинской организации,

УСТАНОВИЛ:

…

Решение № 2-2962_2015 от 9 июля 2015 г. по делу № 2-2962_2015 __ 
СудАкт.ру
Железнодорожный районный суд г. Барнаула (Алтайский край) - Гражданское 
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Решение № 2-2962_2015 от 9 июля 2015 г. по делу № 2-2962_2015 __ 
СудАкт.ру
Железнодорожный районный суд г. Барнаула (Алтайский край) - Гражданское 

… суд приходит к выводу о том, что перечень информации, которую медицинские организации

обязаны размещать на своем сайте, утвержденный вышеуказанным приказом Минздрава России от 30.12.2014

№956н, является обязательным к размещению всеми медицинскими организациями независимо от

организационной формы собственности и участия в реализации программы государственных гарантий.

Доводы представителя ответчика в данной части о том, что указанная информация обязательна к

размещению только организациями, которые на добровольной основе дали согласие на проведение в

отношении них независимой экспертизы, противоречило бы Федеральному законодательству, Приказам

органов федеральной исполнительной власти, и ограничивало бы права организаций - юридических лиц

независимо от их организационно-правовой формы, индивидуальных предпринимателей, то есть иных

ненаделенных властными полномочиями организаций и индивидуальных предпринимателей, которые вправе

осуществлять независимую оценку качества оказания медицинских услуг, но не обладают правами на

истребование необходимой информации, в том числе путем направления запросов.

Поскольку независимая оценка проводится в целях предоставления гражданам информации о

качестве оказания услуг медицинскими организациями, неразмещение требуемых сведений является

нарушением прав на информацию неопределенного круга лиц.

При таких обстоятельствах суд полагает, что ответчик является субъектом исследуемых

правоотношений, и прокурор обоснованно обратился в суд с указанным иском.
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Решение № 2-2962_2015 от 9 июля 2015 г. по делу № 2-2962_2015 __ 
СудАкт.ру
Железнодорожный районный суд г. Барнаула (Алтайский край) - Гражданское 

Р Е Ш И Л:

Уточненные исковые требования прокурора Индустриального района г.Барнаула в интересах

неопределенного круга лиц удовлетворить.

Признать незаконным бездействие ООО «Стоматологическая фирма «Кариб-Плюс» по размещению

на сайте медицинской организации предусмотренной законом информации о квалификации и об уровне

образования сотрудников медицинской организации, об учредителях общества.

Возложить на OOО «Стоматологическая фирма «Кариб-Плюс» обязанность разместить на сайте

медицинской организацию информацию об учредителях общества, квалификации и образовании всех

сотрудников медицинской организации, в том числе сведения из документов об образовании (организация,

выдавшая документ об образовании, год выдачи), сведения из сертификатов специалистов (срок действия

сертификата).

Решение может быть обжаловано в судебную коллегию по гражданским делам Алтайского краевого

суда путем подачи апелляционной жалобы через Железнодорожный районный суд в течение месяца со дня

принятия мотивированного решения суда.

Судья Т.В.Зарецкая
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На официальных сайтах медицинских организаций в информационно-
телекоммуникационной сети "Интернет" (далее - сеть "Интернет") размещается 
следующая информация, необходимая для проведения независимой оценки 
качества оказания услуг медицинскими организациями:

…

6) о медицинских работниках медицинской организации, включая филиалы (при их 
наличии):

•фамилия, имя, отчество (при наличии) медицинского работника, занимаемая 
должность;

•сведения из документа об образовании (уровень образования, организация, 
выдавшая документ об образовании, год выдачи, специальность, квалификация);

•сведения из сертификата специалиста (специальность, соответствующая 
занимаемой должности, срок действия); …

Приказ Минздрава России от 30.12.2014 N 956н

ОСОБЕННОСТИ ВЕДЕНИЯ КАДРОВОГО ДЕЛОПРОИЗВОДСТВА В МЕДИЦИНСКОЙ 
ОРГАНИЗАЦИИ



www.ssmedlaw.com  ©



www.ssmedlaw.com  ©

Неразмещение или размещение 

неактуальной информации о 

медицинских работниках 

влечет за собой 

ответственность, в том числе 

касающуюся нарушения прав 

потребителей.

ОСОБЕННОСТИ ВЕДЕНИЯ КАДРОВОГО ДЕЛОПРОИЗВОДСТВА В 
МЕДИЦИНСКОЙ ОРГАНИЗАЦИИ
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+ 14.1 (19.20) КоАП РФ
+ 6.30 КоАП РФ
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Т.е. с момента вступления в силу 381н, а далее – согласно 785н –
проведение такого информирования (в объёме, установленном 
обязательными требованиями) = лицензионное требование

785н
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ИНОСТРАННЫЕ ДИПЛОМЫ, НУЖДАЮЩИЕСЯ В НОСТРИФИКАЦИИ

Государство Период, 
нуждающийся в 
нострификации

Соглашения

Украина среднее      
профессиональное
29.08.1995 по 
26.05.2000

Соглашение между Правительством Российской Федерации и 
Правительством Украины  о  сотрудничестве в  
области  культуры,  науки  и  образования  (г.Москва, 26.07.1995, вступило 
в силу 28.08.1995).
Соглашение   между   Правительством   Российской   Федерации   и  
Кабинетом Министров  Украины  о  
взаимном  признании   и  эквивалентности  документов   об образовании и 
ученых званиях от 26 мая 
2000 года (вступило в силу 26.05.2000).

высшее - с 
16.05.1992 по 
26.05.2000

Соглашение  о  сотрудничестве  в  области  образования  от  15  мая  1992  
года (вступило в силу 
15.05.1992).
Соглашение   между   Правительством   Российской   Федерации   и  
Кабинетом Министров  Украины  о  
взаимном  признании  и  эквивалентности  документов  об образовании и 
ученых званиях от 26 мая 2000 
года (вступило в силу 26.05.2000).



www.ssmedlaw.com  ©

РОСЗДРАВНАДЗОР
(ещё в то время)

В соответствии с пунктом 4 части 1 статьи 100 Федерального закона от 
21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской 
Федерации» лица, получившие медицинское или фармацевтическое образование 
в иностранных государствах, ДОПУСКАЮТСЯ К МЕДИЦИНСКОЙ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ или фармацевтической деятельности ПОСЛЕ ПРИЗНАНИЯ В 
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ ОБРАЗОВАНИЯ И (ИЛИ) КВАЛИФИКАЦИИ, 
полученных в иностранном государстве, в порядке, 
установленном законодательством об образовании, СДАЧИ ЭКЗАМЕНА ПО 
СПЕЦИАЛЬНОСТИ в порядке, устанавливаемом уполномоченным федеральным 
органом исполнительной власти, И ПОЛУЧЕНИЯ СЕРТИФИКАТА 
СПЕЦИАЛИСТА, если иное не предусмотрено международными договорами 
Российской Федерации.

В настоящее время действует Положение о порядке допуска к 
медицинской и фармацевтической деятельности в Российской Федерации лиц, 
получивших медицинскую и фармацевтическую подготовку в иностранных 
государствах, утвержденное постановлением Правительства Российской 
Федерации от 07.02.1995 №119.

http://www.roszdravnadzor.ru/medactivities/specialist

http://base.garant.ru/70291362/14/#block_107
http://base.garant.ru/12120430/#block_1000
http://www.roszdravnadzor.ru/medactivities/specialist
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?

?
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956н:
…при этом 
обеспечиваются
…актуальность
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ОСОБЕННОСТИ ВЕДЕНИЯ КАДРОВОГО ДЕЛОПРОИЗВОДСТВА 
В МЕДИЦИНСКОЙ ОРГАНИЗАЦИИ

• Если в соответствии с ТК РФ, иными федеральными законами с 

выполнением работ по определенным должностям, профессиям, 

специальностям связано предоставление компенсаций и льгот либо 

наличие ограничений, то наименование этих должностей, 

профессий или специальностей и квалификационные требования к 

ним должны соответствовать наименованиям и требованиям, 

указанным в квалификационных справочниках, утверждаемых в 

порядке, устанавливаемом Правительством Российской Федерации, 

или соответствующим положениям профессиональных стандартов;

Ст.57 ТК РФ

consultantplus://offline/ref=3F62D5CA19C6199EF16920BD35C80CA7AEEADC1307910097F8674AA1P1Q4T
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РАБОТА НАД ОШИБКАМИ
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Ищещь-ищешь,
не найдёшь…
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При оказании специализированной, в том числе 
высокотехнологичной, медицинской помощи 
организуются и выполняются следующие работы (услуги): 
при оказании специализированной медицинской помощи в 
условиях дневного стационара по: медицинской 
реабилитации; при оказании специализированной 
медицинской помощи в стационарных условиях по: 
медицинской реабилитации. При оказании медицинской 
помощи при санаторно-курортном лечении организуются 
и выполняются работы (услуги) по: диетологии, 
кардиологии, лечебной физкультуре и спортивной 
медицине, мануальной терапии, медицинской 
реабилитации, медицинской статистике, медицинскому 
массажу, неврологии, организации здравоохранения и 
общественному здоровью, психотерапии, 
рефлексотерапии, сестринскому делу, терапии, 
гастроэнтерологии, травматологии и ортопедии, 
управлению сестринской деятельностью, физиотерапии, 
функциональной диагностике, дезинфектологии. При 
проведении медицинских осмотров, медицинских 
освидетельствований и медицинских экспертиз 
организуются и выполняются следующие работы (услуги): 
при проведении медицинских экспертиз по: экспертизе 
временной нетрудоспособности 
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+ лицензия на сайте где?
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При оказании первичной, в том числе доврачебной, врачебной и специализированной, медико-санитарной 
помощи организуются и выполняются следующие работы (услуги): при оказании первичной доврачебной медико-
санитарной помощи в амбулаторных условиях по: лабораторной диагностике, лечебной физкультуре, 
медицинской статистике, медицинскому массажу, общей практике, организации сестринского дела, сестринскому 
делу, стоматологии, физиотерапии; при оказании первичной врачебной медико-санитарной помощи в 
амбулаторных условиях по: организации здравоохранения и общественному здоровью, педиатрии; при оказании 
первичной специализированной медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях по: гастроэнтерологии, 
инфекционным болезням, клинической лабораторной диагностике, лечебной физкультуре и спортивной 
медицине, организации здравоохранения и общественному здоровью, стоматологии общей практики, 
ультразвуковой диагностике, физиотерапии. При оказании специализированной, в том числе 
высокотехнологичной, медицинской помощи организуются и выполняются следующие работы (услуги): при 
оказании специализированной медицинской помощи в стационарных условиях по: гастроэнтерологии, 
диетологии, клинической лабораторной диагностике, лечебной физкультуре и спортивной медицине, 
медицинской реабилитации, организации здравоохранения и общественному здоровью, педиатрии, 
ультразвуковой диагностике, физиотерапии. При оказании медицинской помощи при санаторно-курортном 
лечении организуются и выполняются работы (услуги) по: диетологии, клинической лабораторной диагностике, 
лабораторной диагностике, лечебной физкультуре и спортивной медицине, медицинской реабилитации, 
организации здравоохранения и общественному здоровью, гастроэнтерологии, ультразвуковой диагностике, 
физиотерапии. При проведении медицинских осмотров, медицинских освидетельствований и медицинских 
экспертиз организуются и выполняются следующие работы (услуги): при проведении медицинских экспертиз по: 
экспертизе качества медицинской помощи 
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«ну ясно-понятно, что в некоторых случаях клиники 
приторговывают тем, чего в лицензии нет…»



www.ssmedlaw.com  ©



www.ssmedlaw.com  ©



www.ssmedlaw.com  ©



www.ssmedlaw.com  ©

«АБОРТ В ДЕНЬ ОБРАЩЕНИЯ»
https://77reg.roszdravnadzor.gov.ru/about/reform/prevention/prevention3

Из доклада руководителя ТО Росздравнадзора по Москве и Московской области  А.Н. Плутницкого 06.02.2020 

https://77reg.roszdravnadzor.gov.ru/about/reform/prevention/prevention3
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ПП РФ № 1006
Правила предоставления 
медицинскими организациями 
платных медицинских услуг
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«Мы же не работаем в ОМС! Почему мы должны соблюдать требования к 
размещению информации на сайте?
И вообще сайта может и не быть!»
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Решение № 2-132/2020 2-
132/2020~М-622/2019М-
622/2019 
от 20 февраля 2020 г. по 
делу № 2-132/2020
Шумихинский районный суд 
(Курганская область)

Р Е Ш Е Н И Е

Именем Российской Федерации

Шумихинский районный суд Курганской области в составе

председательствующего судьи Амировой Т.Л.

при секретаре Кадыровой А.Т.,

рассмотрев в открытом судебном заседании в г. Шумихе 
Курганской области 20 февраля 2020 г. гражданское дело по 
исковому заявлению Шумихинского территориального отдела 
Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты 
прав человека по Курганской области в интересах 
неопределенного круга лиц к индивидуальному 
предпринимателю Кардаковой Н. В. о возложении обязанности,

у с т а н о в и л:

Шумихинский территориальный отдел Управления Федеральной 
службы по надзору в сфере защиты прав человека по Курганской 
области обратился в суд с иском в интересах неопределенного 
круга лиц к индивидуальному предпринимателю Кардаковой Н.В. 
о признании действий противоправными, обязании создать 
официальный сайт медицинской организации и разместить на 
сайте в информационно-телекоммуникационной сети 
«Интернет» информацию об осуществляемой медицинской 
деятельности.
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Решение № 2-132/2020 2-
132/2020~М-622/2019М-
622/2019 
от 20 февраля 2020 г. по 
делу № 2-132/2020
Шумихинский районный суд 
(Курганская область)

В обоснование измененных исковых требований указал, 

что 4 декабря 2019 г. на телефон горячей линии Управления 

Роспотребнадзора по Курганской области поступил звонок от А. по 

вопросу отсутствия в сети Интернет информации о 

предоставляемых услугах и ценах на них врача акушера-

гинеколога частной врачебной практики Кардаковой Н.В. Для 

подтверждения указанного факта 23 декабря 2019 г. проведен 

мониторинг сети «Интернет», в ходе которого установлено, что 

сайт медицинской организации– кабинета врача акушера-

гинеколога частной врачебной практики, индивидуального 

предпринимателя Кардаковой Н.В. в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» отсутствует. 

Установлено, что ответчик является индивидуальным 

предпринимателем и имеет лицензию на осуществление 

медицинской деятельности. Отсутствие официального сайта в 

сети "Интернет" существенно нарушает права граждан, 

потребителей услуг на получение информации о медицинской 

организации, препятствует осуществлению независимой оценки 

качества оказания медицинской помощи.



www.ssmedlaw.com  ©

Таким образом, ИП Кардакова Н.В. обязана создать и размещать в сети 

«Интернет» информацию, установленную законодательством о здравоохранении, но 

до настоящего времени не имеет официального сайта в телекоммуникационной сети 

"Интернет".

…

Судом установлено, что ответчик не обеспечивает право неопределенного 

круга лиц на доступ к обязательной информации, что свидетельствует о нарушении 

конституционных прав граждан на охрану здоровья граждан и медицинскую 

помощь со стороны ответчика. 

При таких обстоятельствах суд приходит к выводу о том, что ответчиком не 

исполняются обязанности по соблюдению законодательства о здравоохранении.

Поскольку создание официального сайта и размещения на нем 

информации, в соответствии с требованиями законодательства, являются 

обязанностью ответчика, которая до настоящего времени не исполнена, суд 

приходит к выводу об удовлетворении исковых требованиях.

Решение № 2-132/2020 2-132/2020~М-622/2019М-622/2019 
от 20 февраля 2020 г. по делу № 2-132/2020
Шумихинский районный суд (Курганская область)



ТРЕБОВАНИЯ К ДОГОВОРУ НА ОКАЗАНИЕ ПЛАТНЫХ 
МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ: «НЕ В ФОРМЕ ЕДИНОГО 

ДОКУМЕНТА»: ТАК, «ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ» ДОГОВОР 
ВОЗМЕЗДНОГО ОКАЗАНИЯ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ ИЛИ 

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА (В ТОМ ЧИСЛЕ С УЧЕТОМ 
НЕОБХОДИМОСТИ ВНЕДРЕНИЯ МЕХАНИЗМОВ ОПЛАТЫ 

ЧЕРЕЗ САЙТ МЕДИЦИНСКОЙ ОРГАНИЗАЦИИ / 
НАПРАВЛЕНИЕ ПАЦИЕНТУ (ЗАКАЗЧИКУ В ПОЛЬЗУ 

ПАЦИЕНТА) ССЫЛКИ НА ОПЛАТУ)?
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• Зачастую медицинские организации сталкиваются с 

требованием пациента вернуть денежные средства или отказом 

их платить после уже оказанных медицинских услуг. Например, 

пациенту выставили счёт, состав медицинских услуг в котором 

отличается от ранее согласованных в договоре, - что делать 

медицинской организации, если пациент отказывается от их 

оплаты? Разберем этот и другие следующие, связанные с 

организацией предоставления платных медицинских услуг 

вопросы:

• юридические аспекты правил оформления 

предоставления дополнительных платных медицинских услуг);

• как правильно информировать пациента о возможности 

получения им медицинской помощи за счет средств ОМС 
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ДОГОВОР ПМУ И ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА
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Решение от 31 июля 2013 г. по делу № А40-
77492/2013
Арбитражный суд города Москвы (АС города Москвы)
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Решение от 31 июля 2013 
г. по делу № А40-
77492/2013
Арбитражный суд города 
Москвы (АС города 
Москвы)

Следовательно, по данному эпизоду событие вменяемого правонарушения в действиях Общества отсутствует.
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…
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Соглашение № __
об определении объема платных 

медицинских услуг
к Публичной оферте от «__» ___ 20__ г.

… заключили настоящее соглашение 
(далее - Соглашение) о 
нижеследующем:
1. В соответствии с Публичной 

офертой на оказание платных 
медицинских услуг от 22 мая 2014 г. 
(далее – Договор) Стороны 
договорились об оказании по 
Договору следующего объема 
(комплекса) платных медицинских 
услуг:

…

3.3. Прил.3.3_Дополн. к Соглаш. к ПО_ПМУ (т.ф._Пациент) 
(доп.ПМУ)
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Оформление отношений с 
пациентом в стиле 
«ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ 
ДОГОВОР НА ПМУ»





www.ssmedlaw.com  ©

Статья 6. Условия обработки персональных данных

1. Обработка персональных данных должна осуществляться с соблюдением 
принципов и правил, предусмотренных настоящим Федеральным законом. 
Обработка персональных данных допускается в следующих случаях:

…

1) обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта 
персональных данных на обработку его персональных данных;

…

5) обработка персональных данных необходима для исполнения договора, 
стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем по которому 
является субъект персональных данных, а также для заключения договора по 
инициативе субъекта персональных данных или договора, по которому субъект 
персональных данных будет являться выгодоприобретателем или поручителем;

ФЗ 152-ФЗ
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Статья 10. Специальные категории персональных данных

1. Обработка специальных категорий персональных данных, касающихся расовой, 
национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных или 
философских убеждений, состояния здоровья, интимной жизни, не допускается, за 
исключением случаев, предусмотренных частями 2 и 2.1 настоящей статьи.

(в ред. Федерального закона от 24.04.2020 N 123-ФЗ)

2. Обработка указанных в части 1 настоящей статьи специальных категорий 
персональных данных допускается в случаях, если:

…

4) обработка персональных данных осуществляется в медико-профилактических 
целях, в целях установления медицинского диагноза, оказания медицинских и 
медико-социальных услуг при условии, что обработка персональных данных 
осуществляется лицом, профессионально занимающимся медицинской 
деятельностью и обязанным в соответствии с законодательством Российской 
Федерации сохранять врачебную тайну;

ФЗ 152-ФЗ
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Оформление отношений с 
пациентом в стиле 
«ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА»
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https://hospitalmanagers.ru/conference/medconf2022/

https://hospitalmanagers.ru/conference/medconf2022/
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День 2-й – 28 апреля 2022 г.

https://hospitalmanagers.ru/conference/medconf2022/

https://hospitalmanagers.ru/conference/medconf2022/
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https://hospitalmanagers.ru/online/ammo240322/

https://hospitalmanagers.ru/online/ammo240322/
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https://hospitalmanagers.ru/online/ammo010422/

https://hospitalmanagers.ru/online/ammo010422/
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«ОРГАНИЗАЦИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ПЛАТНЫХ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ: 
НОРМЫ, РАЗНОЧТЕНИЯ, ПРАКТИКА»

СПАСИБО 
ЗА ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬНОСТЬ, 

ТЕРПЕНИЕ И ВНИМАНИЕ!

«Чем бы Вы не занимались в своей жизни, 

помните, это должно быть безопасно 

для Вашей жизни, репутации, будущего»

Саяпина С.М.
8 (926) 132-86-61 

www.ssmedlaw.com
s.sayapina@ssmedlaw.com

https://www.facebook.com/sayapina.svetlana
https://www.instagram.com/sayapina.svetlana.medlaw/?hl=ru

Москва, 2022

http://www.ssmedlaw.com/
mailto:s.sayapina@ssmedlaw.com
https://www.facebook.com/sayapina.svetlana
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Риск-ориентированная модель контроля (надзора): 
Тест на добросовестность медицинских организаций?

• Передачи со мной:

22.08.2017, часть 1

• https://www.ssmedlaw.com/single-
post/2017/09/07/Риск-ориентированная-
модель-контроля-надзора-тест-на-
добросовестность-медицинских-
организаций---часть-1

05.09.2017, часть 2

• https://www.ssmedlaw.com/single-
post/2017/09/07/Риск-ориентированная-
модель-контроля-надзора-тест-на-
добросовестность-медицинских-
организаций---часть-2

https://www.ssmedlaw.com/single-post/2017/09/07/Риск-ориентированная-модель-контроля-надзора-тест-на-добросовестность-медицинских-организаций---часть-1
https://www.ssmedlaw.com/single-post/2017/09/07/Риск-ориентированная-модель-контроля-надзора-тест-на-добросовестность-медицинских-организаций---часть-2
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Пациентоориентированность или управление персоналом: 
Что раньше?

• Передачи со мной:

24.10.2017, часть 1

• https://www.ssmedlaw.com/single-post/Пациентоориентированность-или-управление-персоналом-что-раньше---
часть-1

26.12.2017, часть 2

• https://www.ssmedlaw.com/single-post/Что-раньше-пациенториентированность-управление-персоналом-или-
стандарты-медицинской-помощи

16.01.2018, часть 3

• https://www.ssmedlaw.com/single-post/о-сложных-вопросах-соблюдения-стандартов-медицинской-помощи

https://www.ssmedlaw.com/single-post/Пациентоориентированность-или-управление-персоналом-что-раньше---часть-1
https://www.ssmedlaw.com/single-post/Что-раньше-пациенториентированность-управление-персоналом-или-стандарты-медицинской-помощи
https://www.ssmedlaw.com/single-post/о-сложных-вопросах-соблюдения-стандартов-медицинской-помощи
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О ДОПУСКАХ БЕЗ ОБЯЗАТЕЛЬНОГО ПСИХИАТРИЧЕСКОГО ОСВИДЕТЕЛЬСТВОВАНИЯ

Передачи со мной:

•https://www.ssmedlaw.com/single-post/О-
допусках-без-обязательного-
психиатрического-освидетельствования

https://www.ssmedlaw.com/single-post/О-допусках-без-обязательного-психиатрического-освидетельствования
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https://elibrary.ru/item.asp?id=35779643

https://elibrary.ru/item.asp?id=35779643


www.ssmedlaw.com  ©

ПРИМЕР
ПАМЯТКИ 
МЕД.
РАБОТНИКУ
О НЕОБХ-ТИ
СОБЛЮДЕНИЯ
НАЛАГАЕМЫХ
ОГРАНИЧЕНИЙ
ЗДЕСЬ

https://elibrary.ru/item.asp?id=36916498

https://elibrary.ru/item.asp?id=36916498
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СМИ со мной
ФЕДЕРАЛЬНОЕ АГЕНТСТВО НОВОСТЕЙ

Следствие ведут диабетики: как россияне 
покупают с рук недоступные льготные 
лекарства

• https://riafan.ru/1141994-sledstvie-vedut-diabetiki-
kak-rossiyane-pokupayut-s-ruk-nedostupnye-
lgotnye-lekarstva

• https://www.youtube.com/watch?v=oiYCt8wQVZM

Ребенок-инвалид «съедает деньги 
поликлиники»: власти Ярославля 
решили доказать, что они выше суда

• https://riafan.ru/1155555-rebenok-invalid-sedaet-
dengi-polikliniki-vlasti-yaroslavlya-reshili-dokazat-
chto-oni-vyshe-suda

• https://www.youtube.com/watch?v=DVyZ90WSRz4

https://www.youtube.com/watch?v=oiYCt8wQVZM
https://www.youtube.com/watch?v=oiYCt8wQVZM
https://www.youtube.com/watch?v=DVyZ90WSRz4
https://www.youtube.com/watch?v=DVyZ90WSRz4


www.ssmedlaw.com  ©



www.ssmedlaw.com  ©

238

https://elibrary.ru/item.asp?id=41184159

https://elibrary.ru/item.asp?id=41184159
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ШР

https://elibrary.ru/item.asp?id=41858495

https://elibrary.ru/item.asp?id=41858495
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ФАРМАКОНАДЗОР И МОНИТОРИНГ БЕЗОПАСНОСТИ МИ

https://elibrary.ru/item.asp?id=41683800

https://elibrary.ru/item.asp?id=41683800
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ВО
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